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Genel Midur

Merhaba,

1998 yilinda bireysel olarak baslamis oldugumuz 6grenci ve
personel servis tagimacihigi hizmetlerimizi ile 2019 yiinda OZEN
TOUR TURIZM kurumsal olarak diinden bugiine kalite, giiven,
6zen & dakiklik ile gerceklestirmekteyiz. Arac¢larimiz &
Personelimiz, firmanizin isteklerine cevap verecek nitelikte olup
6grenci ve personel servis tasimaciligi konusunda yillarin
tecrubesiyle musteri memnuniyetini benimsemis olarak
calismaktayiz.

Is hayatimizdaki basarimizi; Daima isine ve insanlara deger
veren bir ekip, meslegine sahip ¢ikan kurallara saygili uzman
suriici kadrosuyla saglamaktayiz.

Bu dogrultuda, hizmet sektoriuniin gerekliligi olarak surekli
kendimizi gelistiriyor ve yeni yatirimlar yapiyoruz. Yapmis
oldugumuz bu yatirimlarla ¢cagimizin getirdigi ileri teknolojiyi
tim imkanlarimizla kullaniyor ve sektore uyarlayarak servis
tasimaciliginda daima yeniliklere 6ncii olmaya devam ediyo
Hizmet verdigimiz 6grenci ve Personellerin evlerinden isy
- okullarina, is yerleri ve okullarin dan evlerine glivenli
huzurlu bir sekilde ulasimlarini saglamak bizim her d
oncelikli gorevimizdir. Bu yonde gerekli tedbirleri aldigimiz gibi,
surekli yenilenen filomuzla musterilerimize rahat've konforlu
tasimacilik hizmetini saglamaya devam edecegiz..
Sloganimiz ” Onceliimiz Giiven ” adi altinda yillarca sizlere
hizmet etmek icin variz...




» OZEN Tour Turizm Isiniz & Giiniimiiz ve gelecegimiz igin en énemli olan

zamanlamada personellerinizin mesai kaybina ugratmadan, zamaninda ulagimini,
gdler yuzli sdrdcilerimizie gavenilir bir bigimde hizmetimizi yerine getirmekten
memnuniyet duymaktayiz.

Ogrenci servis hizmetleri ise 6zel sorumluluk gerektirmekte & bu sorumlulugun

bilincinde olan OZEN Tour Turizm, editimli & profesyonel ve uzman yénetici
kadrosuyla égrencilerimize 6rnek davranislar sergileyerek sorunsuz hizmet
sunmaktadir. Firmamiz ile iletisime ge¢meden karar vermeyin!

>

» (501) 2565 56 35

» (632) 255 56 35




Ozen Tour Turizm; personel ve égrenci tasimaciligi

sektériinde “Onceligimiz Giiven” slogani ile egitimli
personeli, yiiksek modelli arac¢lari, esnek ¢calisma sekli,
dakik hizmet anlayisi ile kalite hedefleri dogrultusunda
hatasiz hizmet seviyesini stirekli arttirmayr amag
edinmistir.

Sektoriimiizde bir numara olmak.

Vizyonumuz gercevesinde idari ve stirticti kadromuzun
profesyonel bir ekip ruhu ile calismasini sagliyor,
milisterilerimizin giivenini kazanarak kaliteyi daima Uist
seviyede tutmayi hedefliyoruz.




Her zaman mevcut olan en son model araglar ile
hizmet vermek.

Miisterilerimizin isteklerini 6n planda tutarak yliksek
memnuniyet seviyesini devam ettirmek.

Hizmet kalitemiz ile sektoriimiizde rol model
olabilmek.

Diinyadaki kalite standartlarini takip ederek
uygulamaya almak.




’ Movita Kutusu

© Bos koltuk
@ Dolu koltuk

Sofér ekran ile

tim koltuklarin
tek ekrandan
takip edilmesi
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OKUL TASITI
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Veliye arag konumu ile égrenci
durumunu SMS ile bildirilmesi

Veliye uygulama izerinden indi-bindi
bildiriminin gonderilmesi

OZEN TOUR TURIZM’IiN YENILIKCi GPS SISTEMI iLE KOMBINE EDILMi$

GUVENLIK ONLEMLERi SAYESINDE KAFANIZ RAHAT OLACAK.
OGRENCILERINIZIN HER GUN GUVENLE SEYAHAT ETMELERI iCiN

OZEN TOUR TURIZM’E GUVENEBILIRSINIZ.



Diger faydalari ise su sekilde dir :

e Okul servislerinin yerleri es zamanli olarak belirlenebilir.

e Okul servislerinin hizlari, glivenli seyahat hizinda olduklarindan emin olmak icin denetlenebilir.

e Bos viteste ¢calisan okul otoblisleri yakit yeterliligini en (ist diizeye ¢ikarmak igin takip edilebilir.

e En etkili yolun kullanildigindan emin olunmasi icin detayli seyahat bilgileri, rota planlama yazilimlari ile
birlestirilebilir.

e Google Routing ile yapilan Saha Trafigi Kontrol entegrasyonu sayesinde stirticiilere adim basi yénlendirmeler
saglanabilir.

Ozen Tour Turizm Ogrenci Servisi Takip Sistemi Hizmeti

Ozen Tour Turizm; servis araclarinin 6grencileri evden teslim alma, okula teslim etme, okuldan teslim alma ve
teslim etme siirecinde verileri SMS ile anlik olarak bilgilendirebilecegi bir takip sistemini devreye aldi. Yeni takip &
servis arag¢larindan kaynakli gecikme ve beklemeler sebebiyle anne-babalarin servis firmalari ile yasadiklari s
ortadan kaldirarak taraflar arasinda kaliteli bir hizmetin ve memnuniyetin saglanmasini amaglamaktadir.




Sektorde yillara dayanan tecriibemizle Turkiye'nin dnde gelen sirketlerine personel tasimaciligi
hizmetini, modern tagimacilik anlayisini benimseyerek saglyoruz.

Glizergah ve zaman planlama teknolojisi ile istanbul gibi biiyiik sehirlerde yasanan trafik yogunlugu ve
buna bagli zaman kaybi gibi problemleri asgari seviyeye indirerek, personellerinizi gtiven ve konforla
evlerinden is yerlerine, is yerlerinden de evlerine zamaninda ulastiriyoruz.

Arac takip sistemi ile personel ve sirketlerin, servislerin nerede oldugu, varis siresi gibi bilgilere
ulasmalarina imkan saglayarak sektorde fark yaratiyoruz.
Sagladigimiz imkanlar ve sundugumuz kaliteli hizmet ile glvenilir c6zim ortagi olarak is dipyasina
katma deger olusturuyoruz




Ozen Tour Turizm olarak; yaptigimiz isin bilincinde olup musterilerimize verdigimiz deder ile dodru orantili olarak,
Konusunda egitimli, deneyimli ve gUler yUzIU personel’lerimiz ile son model yeni teknoloji ile donatiimis araclarmi

Ozel anilarinizla, sehirici ve sehir disi gezi tur ve organizasyonlarinizicin her t0rl0 ihtiyaciniza yénelik servis araci ’
OtobUs tedarik hizmeti sunmaktayiz.

Okul, &6grencilerimiz icin her tOrlU kUltUrel ve sosyal geziler tarafimiz dan dnemle dUzenlenerek siz degerli dgféncilérimize
Hizmet vermekten gurur duyariz.
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: OZEN TOUR TURIZM TASIMACILIK VE TICARET LIMITED SIRKETI
: S6gitliicesme Mah. 1. Kdmiircii Yolu Cad. No:43/8 K.Cekmece-ISTANBUL

sm.omer@hotmail.com

: ozentourturizm.com.tr

: 0532 25556 35

0501 255 56 35
021269779 24
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